Algemene voorwaarden Huub Stoop installatietechniek

Artikel 1 Definities

In deze voorwaarden worden verstaan:

A opdrachtnemer: Huub Stoop installatietechniek, handelend onder de naam Huub Stoop

B opdrachtgever: de natuurlijke of rechtspersoon die met opdrachtnemer een overeenkomt
heeft gesloten over door de opdrachtnemer verhandelde diensten.

Artikel 2 Toepasselijkheid

Een overeenkomst komt tot stand door aanbod en aanvaarding daarvan (art. 6:217 BW). De
overeenkomst komt tot stand op het tijdstip waarop de aanvaarding wordt ontvangen (art. 6:
223 en 224 BW), dit kan zowel schriftelijk als mondeling zijn.

De bedingen in deze algemene voorwaarden zijn niet slechts gemaakt ten behoeve van Huub
Stoop installatietechniek, diens ingehuurde of diens tewerkgestelde doch mede ten behoeve
van alle andere personen die voor Huub Stoop installatietechniek werkzaam zijn of ten tijde
van de uitvoering van de werkzaamheden voor Huub Stoop installatietechniek werkzaam
waren, respectievelijk alle personen die bij de uitvoering van enige opdracht door Huub
Stoop installatietechniek zijn ingeschakeld, respectievelijk alle personen voor wie handelen
of nalaten Huub Stoop installatietechniek wettelijk aansprakelijk zou kunnen zijn.

2.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere aanbieding, offerte en
overeenkomst die tussen de opdrachtgever en de opdrachtnemer worden gesloten.

2.2 De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op handelingen van door de
opdrachtnemer in het kader van de overeenkomst ingeschakelde derden.

2.3 Onder opdracht wordt verstaan: de aanneming van werk. Onder overeenkomst wordt
verstaan: iedere overeenkomst tot aanneming van werk en/of overeenkomst van koop en
verkoop die tussen de opdrachtnemer en opdrachtgever tot stand komt met betrekking tot
het geheel van ontwerp-, installatie- en/of onderhoudswerkzaamheden — met inbegrip van
de levering van goederen en/of diensten — dat de opdrachtnemer op grond van de
overeenkomst moet verrichten en elke wijziging of aanvulling daarop, alsmede alle
(rechts)handelingen ter voorbereiding en ter uitvoering van die overeenkomst.

2.4 De opdrachtgever met wie eenmaal met toepassing van deze algemene voorwaarden is
gecontacteerd, stemt in met de toepasselijkheid van deze voorwaarden op latere
overeenkomsten tussen opdrachtnemer en opdrachtgever.

2.5 De toepasselijkheid van de opdrachtgever gehanteerde algemene voorwaarden wordt
uitdrukkelijk van de hand gewezen.

2.6 Indien een of meerdere bepalingen in deze algemene voorwaarden op enig moment
geheel of gedeeltelijk nietig zijn of vernietigd mochten worden, dan blijft het overige in deze
algemene voorwaarden bepaalde volledig van toepassing.

2.7 Alle onze offertes en aanbiedingen zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte een termijn voor
aanvaarding is gesteld. Indien geen aanvaardingstermijn is gesteld, kan aan de offerte of



aanbieding op generlei wijze enig recht worden ontleend indien het product of dienst
waarop de offerte of de aanbieding betrekking heeft in de tussentijd niet meer beschikbaar
is.

Artikel 3 Condities

3.1 De opdrachtgever zorgt ervoor, dat de opdrachtnemer tijdig beschikt over alle
(technische) informatie, gegevens, beslissingen en wijzigingen die noodzakelijk zijn om de
opdrachtnemer in staat te stellen de werkzaamheden conform de overeenkomst te
realiseren. De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de juistheid en volledigheid van deze
informatie, gegevens, beslissingen en wijzigingen.

3.2 Opdrachtgever verplicht zich tot het tijdig aanvragen en het voldoen van het terzake
verschuldigde van alle benodigde vergunningen, beschikkingen, ontheffingen,
sloopvergunningen en andere rechten die noodzakelijk zijn of waarvan opdrachtgever
redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze noodzakelijk zijn.

3.3 De opdrachtgever zorgt ervoor dat de opdrachtnemer tijdig over alle door de
opdrachtgever ter beschikking te stellen goederen beschikt. De Opdrachtgever is ervoor
verantwoordelijk als deze goederen niet deugdelijk of ongeschikt zijn. Hiervoor kan Huub
Stoop installatietechniek niet verantwoordelijk voor worden gesteld. Garantie geldt alleen
voor geleverd werk en door Huub Stoop installatietechniek geleverde materialen.

De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de goederen die hij heeft voorgeschreven of van
een voorgeschreven leverancier moeten worden betrokken, alsmede voor hun niet of niet
tijdige levering.

3.4 De opdrachtnemer is verplicht de opdrachtgever te waarschuwen als in de overeenkomst
sprake is van een zodanige klaarblijkelijke fout, dat hij in strijd met de eisen van redelijkheid
en billijkheid zou handelen als hij zonder waarschuwing bij het verrichten van
werkzaamheden daarop zou voortbouwen.

3.5 Het bepaalde in artikel 7:754 lid 2 Burgerlijk Wetboek is niet van toepassing. De
opdrachtnemer is evenwel niet verder gehouden dan een globale toetsing van de door de
opdrachtgever verstrekte informatie, ontwerpen, tekeningen, berekeningen en bestekken.
De controle door de opdrachtnemer van door de opdrachtgever te leveren goederen zal voor
zo ver mogelijk niet meer omvatten dan een visuele inspectie.

3.6 De opdrachtnemer zal zich naar beste vermogen inspannen om de werkzaamheden uit te
voeren.

3.7 De opdrachtnemer zorgt ervoor, dat hij op de hoogte is van de voor de werkzaamheden
van belang zijnde wettelijke voorschriften en algemene technische en/of industriéle normen.

3.8 De opdrachtnemer spant zich naar beste vermogen in de werkzaamheden zodanig te
verrichten dat de installatie voldoet aan de Overeenkomst.

3.9 De opdrachtnemer geeft naar beste vermogen en desgevraagd tijdig instructies voor het
in- en uit bedrijf stellen en bedrijfsvaardig houden van de installatie.



3.10 De opdrachtnemer zal in geval van schade aan de installatie of enig deel daarvan die
tijdens en door of in verband met de uitvoering van de werkzaamheden ontstaan voor
oplevering, voor eigen rekening herstellen, tenzij de schade niet door hem is veroorzaakt of
het anderszins onredelijk is dat deze schade voor zijn rekening komt, onverminderd de
aansprakelijkheid van partijen krachtens de overeenkomst of de wet.

3.11 De opdrachtnemer draagt desgevraagd alle rechten uit garanties die hem door
zelfstandige hulppersonen worden verstrekt met betrekking tot de installatie of delen
daarvan over aan de opdrachtgever.

3.12 De opdrachtnemer zorgt ervoor, dat de opdrachtgever desgevraagd tijdig informatie
ontvangt over de in zijn aan bieding gehanteerde verhouding tussen loon en materiaal en zijn
betaalgedrag in het kader van de wet ketenaansprakelijkheid en verleggingsregeling omzet
belasting.

3.13 Als door de opdrachtnemer in het kader van zijn werkzaamheden producten, waaronder
mede begrepen soft- en hardware, dienen te worden geleverd waarbij de leverancier
daarvan generieke voorwaarden hanteert (die de opdrachtgever redelijkerwijs zelf ook zou
hebben moeten accepteren als hij zelf zou hebben gecontracteerd met die leverancier), is de
opdrachtnemer voor wat betreft de leverantie door die leverancier jegens de opdrachtgever
gua prestatie en aansprakelijkheid tot niet meer gehouden dan tot datgene, waartoe de
opdrachtnemer die leverancier kan houden krachtens de generieke voorwaarden zoals die
door de leverancier jegens de opdrachtnemer worden gehanteerd

3.14 De opdrachtgever is aansprakelijk voor de (bodem)verontreiniging(en),
milieubelastende stoffen en/of bacterién die tijdens de uitvoering van de werkzaamheden
worden aangetroffen, zoals asbest of legionella. De Opdrachtgever kan de Opdrachtnemer
opdragen om de aangetroffen en verontreinigingen, stoffen en/of bacterién te verwijderen
door middel van een wijziging krachtens artikel 13. Ongeacht of de opdrachtnemer deze
opdracht uitvoert, heeft hij recht op termijnverlenging en/of kostenvergoeding krachtens
artikel 12. Opdrachtnemer behoudt zich het recht om opdracht te weigeren mocht
opdrachtnemer, diens ingehuurde en/of diens tewerkgestelden opgedragen werkzaamheden
niet veilig kunnen uitvoeren. De dan in rekening te brengen voorrijkosten komen ten laste
van opdrachtgever.

3.15 De opdrachtgever is verplicht om opdrachtnemer te informeren over het beoogde
gebruik en/of de beoogde afwerking van de objecten waaraan de werkzaamheden moeten
plaatsvinden met het oog op de door opdrachtnemer te wenden zaken, werkwijzen,
methoden ed. zodat er geen stagnatie en extra kosten en/of extra manuren ontstaan welke
doorberekend worden naar opdrachtgever.

3.16 De opdrachtgever dient ter plaatse van de uit te voeren werkzaamheden voor
voldoende werkruimte zorg te dragen zodat opdrachtnemer haar werkzaamheden
ongehinderd kan verrichten en voortzetten.



3.17 Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het wegnemen van alle zichtbare en
onzichtbare, in, op en boven de bodem aanwezige obstakels.

Indien door dergelijke obstakels schade aan ons materieel, alsook deel uitmakend van het te
bewerken materiaal ontstaat, en/of stagnatie bij de productie optreedt dan verplicht de
opdrachtgever zich tot het vergoeden van de kosten daarvan, opdrachtnemer draagt hier
geen aansprakelijkheid voor.

Ook voor eventuele schade en/of gevolgschade bij het raken van verborgen of bedekte
kabelleidingen kunnen wij nimmer aansprakelijk gesteld worden. Dit is van toepassing op
zowel directe als ook indirecte (gevolg) kosten).

3.18 Stroom, gas, water e.d. op de te bewerken ondergrond dienen te worden afgesloten in
onderling overleg. Indien hier niet aan voldoen wordt door opdrachtgever, dan is
voortvloeiende schade aan opdrachtnemer of diens tewerkgestelden voor rekening van
opdrachtgever.

3.19 De opdrachtgever verplicht zich tot aanwezigheid van een uitvoerder of diens
ondergeschikte (volwassen persoon vanaf 18 jaar) welke zorg draagt voor aanwijzingen en
verantwoording over de uitgevoerde werkzaamheden heeft. Deze aanwezigheid is vereist
totdat de werkzaamheden door ons zijn afgerond en samen gecontroleerd zijn.

3.20 Uitvoering van werkzaamheden door parket, laminaat, houten vloeren, vloerbekleding
e.d. is voor risico van de opdrachtgever. Deze is dan ook te allen tijde verantwoordelijk voor
de uitgevoerde werkzaamheden daar deze in opdracht van opdrachtgever plaatsvinden.
Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade en/of gevolgschade, van welke aard ook,
indien tijdens uitoefening van werkzaamheden schade ontstaat.

3.21 De opdrachtgever zorgt tijdig voor informatie over de aard en inhoud van de
werkzaamheden van nevenaannemers en andere derden die door hem worden in
geschakeld, het voorziene tijdstip waarop zij worden verricht, alsmede de co6rdinatie
daarvan, zodat de opdrachtnemer in zijn aanbieding met deze informatie rekening kan
houden. Wijziging van die informatie en/ of de aanbieding geeft de opdrachtnemer recht op
bijbetaling en/of termijnverlenging krachtens artikel 12. Uitsluitend de opdrachtgever is
verantwoordelijk voor de codrdinatie van deze werkzaamheden, voor zover niet anders is
overeengekomen.

3.22 De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de vertraging en/of kosten die hun oorzaak
vinden in de werkzaamheden van nevenaannemers en die niet aan de opdrachtnemer kan
worden toegerekend. Schade die door de werkzaamheden van nevenaannemers aan de
installatie ontstaat, komt voor rekening van de opdrachtgever.

3.23 De opdrachtnemer is verplicht om alle gegevens van de opdrachtgever vertrouwelijk te
behandelen, voor zover deze gegevens als zijnde vertrouwelijk aan de opdrachtnemer
bekend zijn gemaakt.

3.24 De opdrachtgever is verplicht alle (bedrijfs)gegevens dan wel alle in verband met de
overeenkomst van de opdrachtnemer ontvangen informatie vertrouwelijk te behandelen.
Het is de opdrachtgever verboden deze gegevens en informatie voor eigen gebruik of gebruik



door derden aan te wenden of aan derden bekend te maken. Bij overtreding van de in dit lid
opgenomen verplichting verbeurt de opdrachtgever een onmiddellijk opeisbare en niet voor
rechterlijke matiging vatbare boete van € 100.000,00 onverminderd het recht van de
opdrachtnemer om schadevergoeding te vorderen.

Overige condities:

- Indien het gevaar bestaat van hoogte te vallen moeten maatregelen genomen worden in de
vorm van het plaatsen van een steiger. Het benodigde steiger- en/of stutmateriaal dient ter
plaatse opgebouwd c.q aanwezig te zijn, alles voor rekening van de opdrachtgever, tenzij
uitdrukkelijk anders is overeengekomen. Genoemd materiaal dient te voldoen aan de
daaraan op grond van wettelijke regelingen en overheidsvoorschriften te stellen eisen en
blijft na aanvaarding of ingebruikname volledig onder de verantwoordelijkheid van de
opdrachtgever vallen.

- De opdrachtgever zorgt ervoor dat op de locaties waar de werkzaamheden worden verricht
de opdrachtnemer tijdig, kosteloos en met leveringsgarantie kan beschikken over de
benodigde (nuts)voorzieningen, zoals elektriciteit (netspanning), (drink)water, gas, perslucht,
telecom en/ of rioleringsaansluiting.

- De opdrachtgever is verantwoordelijk voor de tijdige aansluiting van de installatie op de
openbare netwerken.

- Opdrachtnemer zal kosteloos kunnen parkeren op/bij de werklocatie. Indien dit niet het
geval is, berekent opdrachtnemer de eventuele kosten van betaald parkeren en/of
parkeervergunningen door aan de opdrachtgever.

Artikel 4 Aansprakelijkheid
4.1 Buiten de uitdrukkelijk met u overeengekomen of door ons gegeven
garanties/gegarandeerde resultaten, aanvaarden wij geen enkele aansprakelijkheid.

4.2 Wij zijn alleen aansprakelijk voor directe schade. ledere aansprakelijkheid voor
gevolgschade, zoals bedrijfsschade, winstderving en geleden verlies, vertragingsschade,
personen- of letselschade, is uitdrukkelijk uitgesloten.

4.3 U neemt alle noodzakelijke maatregelen om de schade te voorkomen of beperken.

4.4 Als wij aansprakelijk zijn, is onze schadevergoedingsplicht altijd beperkt tot maximaal het
bedrag dat onze verzekeraar in het voorkomende geval uitkeert. Komt het niet tot een
uitkering of valt de schade niet onder een door ons gesloten verzekering? Dan is onze
schadevergoedingsplicht beperkt tot maximaal het factuurbedrag voor de geleverde zaken
en/of de verrichte werkzaamheden.

4.5 Al uw aanspraken op een vergoeding van geleden schade verjaren in ieder geval 6
maanden nadat u bekend bent met/had kunnen zijn met de door u geleden schade en ons
dus hiervoor had kunnen aanspreken.

4.6 In afwijking van het vorige lid geldt voor consumenten een termijn van 1 jaar.

4.7 Als wij onze werkzaamheden/leveringen verrichten aan de hand van door/namens u
verstrekte informatie - zoals door u zelf uitgevoerde berekeningen, metingen e.d. -, zijn wij



niet verantwoordelijk voor de inhoud, juistheid en volledigheid van deze informatie.

4.8 Stelt u onderdelen/materialen voor verwerking beschikbaar? Dan zijn wij
verantwoordelijk voor een correcte verwerking, maar niet voor de deugdelijkheid van deze
onderdelen/materialen noch voor het effect dat deze onderdelen/materialen op het
eindresultaat hebben.

4.9 Wij zijn nooit aansprakelijk voor schade aan het werk als gevolg van door of namens u
uitgevoerde werkzaamheden/leveringen.

4.10 Wij zijn niet aansprakelijk - en u kunt geen beroep doen op de toepasselijke garantie -
als de schade ontstaat door:

a. uw ondeskundig gebruik of gebruik in strijd met het doel van het (op)geleverde of gebruik
in strijd met de door/namens ons verstrekte instructies, adviezen, gebruiksaanwijzingen,
handleidingen e.d.;

b. uw ondeskundige bewaring (opslag) van de zaken;

c. ondeskundig/onvoldoende onderhoud van de zaken of ondeskundige/onjuiste installatie
van de zaken door u of een door u ingeschakelde derde;

aantasting van de zaken door van buiten komende invloeden anders dan invloeden
waartegen de zaken normaliter bestand zouden moeten zijn, zoals brand, blikseminslag,
overstromingen, vocht (bij elektro) e.d.;

normale slijtage of corrosie; noodreparaties;

d. het niet goed aansluiten van (zink)aansluitingen op bestaande oude
leidingen/materialen;

e. fouten, onvolledigheden, gebreken e.d. in de door/namens u aan ons verstrekte of
voorgeschreven informatie (zoals in uw eigen berekeningen) of onderdelen/materialen;

f. uw aanwijzingen of instructies;

g. of als gevolg van een keuze van u die afwijkt van ons advies of wat gebruikelijk is;

h. of doordat door/namens u (reparatie-)werkzaamheden of wijzigingen/bewerkingen aan
het (op)geleverde zijn uitgevoerd, zonder onze uitdrukkelijke voorafgaande toestemming.

4.11 In de in het vorige lid genoemde situaties bent u volledig aansprakelijk voor de hieruit
voortvloeiende schade en vrijwaart u ons voor aanspraken van derden.

4.12 De in dit artikel opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet als de
schade te wijten is aan onze opzet of bewuste roekeloosheid of als de beperkingen in strijd
zijn met dwingendrechtelijke wettelijke bepalingen. Alleen in deze gevallen vrijwaren wij u
voor aanspraken van derden.

Artikel 5 Garantie

5.1 Wij voeren de overeengekomen leveringen en werkzaamheden naar behoren en
conform de in onze branche geldende normen uit, maar geven geen verdere garantie dan wij
uitdrukkelijk met u overeenkomen.

5.2 Wij staan tijdens de garantietermijn in voor de gebruikelijke kwaliteit en deugdelijkheid
van het (op)geleverde.



5.3 Bij het gebruik van voor een opdracht benodigde onderdelen/materialen baseren wij ons
op informatie van de fabrikant/leverancier over de eigenschappen hiervan. Geeft de
fabrikant/leverancier voor deze onderdelen/materialen of voor de geleverde zaken een
garantie? Dan geldt deze garantie op dezelfde wijze tussen ons. Wij informeren u hierover.

5.4 Wilt u de zaken gebruiken voor een ander doel dan het gebruikelijke doel of op een
andere wijze dan de gebruikelijke wijze? Dan garanderen wij alleen dat de zaken hiervoor
geschikt zijn als wij dat schriftelijk aan u bevestigen.

5.5 U kunt geen beroep doen op de garantie zolang u de voor de zaken/werkzaamheden
overeengekomen prijs of vergoeding nog niet heeft voldaan.

5.6 Het vorige lid geldt niet voor consumenten.

5.7 Beroept u zich terecht op een overeengekomen garantie? Dan hebben wij de keuze uit
kosteloos herstel of kosteloze vervanging van de zaken, het alsnog - kosteloos en op de juiste
wijze - uitvoeren van de overeengekomen werkzaamheden dan wel een terugbetaling
van/korting op de overeengekomen prijs of vergoeding. Als er sprake is van bijkomende
schade, gelden hiervoor de bepalingen van het aansprakelijkheidsartikel.

5.8 Bent u een consument? Dan mag u altijd kiezen voor kosteloos herstel/kosteloze
vervanging van de zaken of het alsnog - kosteloos en op de juiste wijze - uitvoeren van de
werkzaamheden, tenzij dit in redelijkheid niet van ons kan worden gevraagd. In dit laatste
geval mag u de overeenkomst - door een aan ons gerichte schriftelijke verklaring - ontbinden
of een korting op de overeengekomen prijs/vergoeding vragen.

Artikel 6 Prijzen
6.1 Alle genoemde prijzen zijn netto en exclusief BTW, tenzij anders is overeengekomen.

6.2 Indien partijen een uurtarief overeenkomen, berekent opdrachtnemer de vergoeding op
basis van het aantal bestede uren onder toepassing van dit uurtarief. Bij geschillen over het
aantal bestede/de in rekening gebrachte uren, is de urenregistratie van opdrachtnemer
bindend, behoudens tegenbewijs van de wederpartij.

6.30pdrachtnemer kan niet aan zijn offertes en/of aanbiedingen worden gehouden, indien
de opdrachtgever redelijkerwijs kan begrijpen dat de offertes en/of aanbiedingen, dan wel
een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevatten.

6.4 Opdrachtnemer kan prijsstijgingen doorberekenen, indien opdrachtnemer kan aantonen
dat zich tussen het moment van aanbieding en levering dienst(en) significante
prijswijzigingen hebben voorgedaan ten aanzien van kostprijsbepalende factoren.

6.5 Offertes en/of aanbiedingen gelden niet automatisch voor toekomstige orders.
6.6 Indien de opdrachtgever een geplande afspraak minder dan 24 uur van tevoren afzegt of

verzet, zal opdrachtnemer de daarvoor gereserveerde tijd op basis van het
overeengekomen/gebruikelijke uurtarief bij de opdrachtgever in rekening brengen.



Artikel 7 Extra kosten, meerwerk en/of minderwerk

7.1 Meerwerk en/of minderwerk worden berekend volgens de overeengekomen vergoeding.
Meerwerk omvat onder meer extra werk doordat opdrachtgever aanvullende wensen heeft
op het eerder geoffreerde te realiseren werk, extra werk doordat tijdens de uitvoering
duidelijk wordt dat er onvoorziene werkzaamheden, anders dan gespecificeerd, verricht
moeten worden om het eindresultaat te behalen (bv: moeilijk te bereiken werkplek) en/of
indien werkzaamheden niet achter elkaar kunnen worden uitgevoerd en door de
opdrachtgever opgedeeld wordt over meerdere dagen/tijdstippen.

7.2 Mochten er door toedoen van opdrachtgever schade aan ons gereedschap ontstaan dan
zullen de kosten hiervan op u verhaald worden.

7.3 Opgegeven prijzen gelden, tenzij uitdrukkelijk aangegeven, voor een werkgebied in een
straal van 50 km van onze vestiging. Voor werkzaamheden buiten dit gebied is de meerprijs
op aanvraag.

Artikel 8 Levertijd
8.1 Onder levertijd wordt verstaan de in de overeenkomst bepaalde termijn, waarbinnen de
prestatie moet zijn verricht. De aangegeven leveringstijden zijn steeds indicatief.

8.2 Het overschrijden van de aangegeven leveringstijd zal nooit aanleiding kunnen geven tot
het verbreken van de overeengekomen overeenkomst. Evenmin zal de opdrachtnemer
kunnen aangesproken worden tot betaling van een schadevergoeding voor welke schade dan
ook.

8.3 Opdrachtnemer behoudst zich het recht om in verschillende fasen uitvoering van de
overeenkomst te geven. Uitgevoerde fasen kunnen derhalve afzonderlijk worden
gefactureerd.

Artikel 9 Betaling
9.1 De betaling van de uitgevoerde werken dient te geschieden binnen 30 dagen na
factuurdatum.

9.2 Wanneer de opdracht in gedeelten dient te worden uitgevoerd is de opdrachtnemer
gerechtigd de deelprestaties afzonderlijk te factureren.

9.3 Het niet betalen van het volledige factuurbedrag tegen de vervaldag van de factuur doet
van rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekestelling voor de opdrachtnemer een recht
ontstaan op een intrest gelijk aan 10% op het niet betaalde gedeelte van de factuur. Tevens is
er van rechtswege en zonder dat een ingebrekestelling noodzakelijk is, door het verstrijken
van de betaaltermijn, een schadevergoeding verschuldigd van 10% van het volledig
factuurbedrag, met een minimum van 250 euro.

9.4 De vordering tot betaling is onmiddellijk opeisbaar wanneer opdrachtgever in verzuim is.



9.5Een door de opdrachtgever gedane betaling strekt steeds ter voldoening van alle
verschuldigde rente en kosten en vervolgens van opeisbare facturen die het langst open
staan, zelfs al vermeldt de opdrachtgever dat de voldoening betrekking heeft op een latere
factuur.

Artikel 10 Onuitvoerbaarheid van het werk en overmacht

10.1 Opdrachtnemer is in geen geval in verzuim als er geen uitvoering aan de overeenkomst
kan worden gegeven, als gevolg van vertraging of het niet deugdelijk nakomen van
verplichtingen aan de zijde van de opdrachtgever jegens opdrachtnemer. Opdrachtnemer is
tevens gerechtigd vertragingskosten bij opdrachtgever in rekening te brengen.

10.2 In geval opdrachtgever: a) in staat van faillissement wordt verklaard, tot boedelafstand
overgaat, een verzoek tot surséance van betaling indient, strafrechtelijk wordt vervolgd, dan
wel beslag op het geheel of een gedeelte van zijn eigendommen wordt gelegd; b) komt te
overlijden, onder curatele wordt gesteld of op enige andere manier zijn
beschikkingsbevoegdheid verliest; c) enige uit kracht der wet of van deze voorwaarden op
hem rustende verplichting niet nakomt; d) nalaat een factuurbedrag geheel of gedeeltelijk
binnen de gestelde termijn te voldoen; overgaat tot staking of overdracht van zijn bedrijf of
een gedeelte daarvan, daaronder begrepen de inbreng van zijn bedrijf in een op te richten of
reeds bestaande vennootschap, dan wel overgaat tot wijziging in de doelstelling van zijn
bedrijf, heeft opdrachtnemer door het enkel plaatsvinden van één van bovenstaande
omstandigheden het recht de overeenkomst als ontbonden te beschouwen zonder dat enige
rechterlijke tussenkomst vereist zal zijn, dan wel al hetgeen opdrachtgever uit hoofde van
enigerlei overeenkomst en/of verleende dienst aan opdrachtnemer verschuldigd is, terstond
en zonder dat enige waarschuwing of ingebrekestelling nodig is, in zijn geheel op te eisen,
alles onverminderd het recht op vergoeding van kosten, schaden en intresten.

10.3 Opdrachtnemer is niet gehouden tot nakomen van enige verplichting jegens
opdrachtgever indien de nakoming wordt belemmerd als gevolg van een omstandigheid die
niet te wijten is aan de schuld van opdrachtnemer, of welke niet krachtens de wet,
rechtshandeling of in het verkeer geldende opvattingen voor zijn rekening komt.

a. Indien tijdens de uitvoering van het werk blijkt, dat volledige en juiste nakoming van
de overeenkomst ten gevolge van omstandigheden die de opdrachtnemer bij het aangaan
van de overeenkomst niet kende, noch behoorde te kennen, niet mogelijk is, kan de
opdrachtnemer voorstellen de overeenkomst te wijzigen in een overeenkomst die wel juist
en volledig kan worden nagekomen.

b. Indien de overeenkomst niet kan worden gewijzigd in een uitvoerbare overeenkomst
heeft de opdrachtnemer het recht de overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden.
Indien opdrachtnemer schade lijdt door ontbinding zal opdrachtgever gehouden worden
deze te vergoeden.

Artikel 11 Verwerking persoonsgegevens

11.1 Voor zover in het kader van het uitvoeren van de werkzaamheden persoonsgegevens
worden verwerkt, zullen deze persoonsgegevens op een behoorlijke en zorgvuldige wijze
worden verwerkt overeenkomstig de Wet Bescherming Persoonsgegevens en Algemene
Verordening Gegevensbescherming.



11.2 Technische en/of organisatorische maatregelen zullen worden getroffen om de
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies of enige andere vorm van onrechtmatige
verwerking, daarbij rekening houdend met de stand van de techniek en de aard van de
verwerking.

11.3 Wanneer de overeenkomst tussen de opdrachtnemer en opdrachtgever eindigt, zal
opdrachtnemer de persoonsgegevens die hij heeft verwerkt bij het uitvoeren van de
overeenkomst teruggeven aan opdrachtgever en/of vernietigen.

Artikel 12 Toepasselijk recht en geschillen
12.1 Op de Overeenkomst en op alle overeenkomsten die daaruit voortvloeien is Nederlands
recht van toepassing.

12.2 Elk geschil tussen partijen zal met uitsluiting van de gewone rechter worden beslecht
door arbitrage overeenkomstig de statuten van de Raad van Arbitrage in bouwgeschillen,
zoals die luidden op de dag waarop de Overeenkomst is gesloten.

12.3 In afwijking van het voorgaande lid is de Opdrachtnemer bevoegd het geschil te laten
beslechten door de ( gewone) rechter in het arrondissement van de plaats van vestiging van
de Opdrachtnemer.

12.4 De Opdrachtgever is verplicht ter zake van de Overeen - komst in Nederland domicilie te
kiezen, voor zover hij niet al in Nederland is gevestigd. Bij gebreke hiervan wordt de
Opdrachtgever geacht domicilie te hebben gekozen in Den Haag
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